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Judul SOP SOP PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 1. Memahami Informasi Publik
Keterbukaan Informasi Publik 2. Memahami Prosedur Permohonan Informasi
2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 Publik

tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik.

3. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik

4. Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun
2013 tentang Prosedur Penyelesaian Sengketa
Informasi Publik.

5. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2017
tentang Pengklasifikasian Informasi Publik

6. Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara
Nomor PER-09/MBU/08/2020 tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Menteri Badan Usaha Milik
Negara Nomor PER-08/MBU/2014 tentang
Pedoman Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi
di Lingkungan Kementerian Badan Usaha Milik
Negara

Keterkaitan:

Peralatan/perlengkapan:

1. SOP Pengajuan Keberatan 1. Formulir isian

2. SOP Penanganan Sengketa Informasi Publik 2. Laptop

3. SOP Pengujian Konsekuensi 3. Jaringan Internet

4. SOP Pendokumentasian Informasi Yang 4. ATK
Dikecualikan

5. SOP Pendokumentasian Informasi Publik

6. SOP Penetapan Pemutakhiran Daftar Informasi
Publik

Peringatan: Pencatatan dan pendataan:
Prosedur ini dibuat agar Pemohon Informasi Publik Pencatatan dan Dokumentasi dilakukan melalui record

(masyarakat) mengetahui alur mekanisme dan prosedur | pemohon secara online maupun daftar registrasi
permohonan informasi publik kepada Badan Publik (PT | (hardcopy/softcopy)

Semen Indonesia (Persero) Tbk) , sehingga Badan
Publik bisa memberikan pelayanan yang baik.




Alur Mekanisme Permohonan Informasi Publik
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ANGGOTA
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Pemohon informasi mengajukan .
permintaan informasi publik Eg:mgll'll:)nan Formulir
- . . informasi publik, Pada hari | permohonan
1 tJ)::I?J gi?ﬂpi?Ohmd"Egrggﬂ - fotocopy KTP, Akta, | dan jam informasi
dan inforn?asi%Zn igmkan Notaris/Surat kerja yang telah
9 Keputusan (Institusi diisi lengkap
surat permohonan kelengkapan dan Lembaga)
data 9
Formulir Apabila
A 4 permohonan | informasi/dokumen yang
Registrasi dan memverifikasi Formulir Pada hari | informasi diminta telah tersedia di
2 kelengkapan berkas pemohon permohonan dan jam dan berkas website maka petugas
untuk disampaikan kepada PPID informasi publik kerja kelengkapan | PPID dapat langsung
permohonan | memberikan informasi
informasi kepada pemohon
v Koordinasi dengan tim
pertimbangan akan
' 1. Daftar informasi Pada hari dilakukan jika informasi
: publik dan jam Memo yang diminta tidak
g';r':,?:r?;!::ﬁ 3§kai’|fa 2. Disposisi kerja terdapat dalam DIP dan
3 | dibutuhkan dapat berkoordinasi ﬁlanaga_p memiliki nilai
dengan Tim Pelaksana PPID erahasiaan
v 1. Data Pada hari
oe 2. Daftar informasi dan jam Disposisi
publik kerja
Melakukan uji konsekuensi e ﬂ‘gsgiruuesng?ggﬂkan uji
berdasarkan permohonan membutuhkan waktu
4 informasi jika informasi yang 1. Disposisi Lembar uji tambahan. maka dapat
diminta tidak terdapat dalam 2. Informasi konsekuensi disam aik:em erminrzaan
DIP dan mengandung informasi tambaFI)wan wa?(tu layanan
rahasla maksimal 7 hari kerja
Menyusun Surat Jawaban 1. Lembar uji Pada hari %ﬁ:tban
5 Permohonan Informasi Publik ’ Konsekuénsi dani ) h
untuk disampaikan kepada N 1Jam permohonan
p . 2. Informasi kerja informasi
pemohon informasi public
Pemohon informasi menerima . .
Surat Jawaban Permohonan 1. Suratja\.yaban Padaf hari Taryda )
6 ; 2. Informasi dan jam terima/email
Lr'_nfo_rrrt\am dokumen yang dokumen kerja dan arsip
iminta




